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启锐 QR-668E 打印机用户工具设置网络 IP 地址步骤如下：

（注意：该方法为启锐打印机公司推荐设置方法，仅适用于 USB接口联机设置，不适用于网线联机设置。）

第一步 :运行“QR-668E 用户用具 V3.exe”，安装打印机用户工具。

第二步：将电脑和打印机通过 USB 数据线连接，同时打开打印机电源。

第三步：在电脑桌面或程序里找到 图标，双击该图标运行用户工具程序，程序界面

如下图所示：

第四步：点击刷新按钮 ，显示打印机信息。

第五步：输入网络参数【IP地址，网关地址，子网掩码】后点击设置。

等待设置成功对话框弹出后，设置完成。

电源开关



2

文档编号：WL-16-001-02

启锐 QR-668E 打印机驱动安装步骤如下：

（注意：该方法对 USB接口和网络接口联机都适用）

第一步：将打印机通过 USB 线或网线连接至电脑

（注：如仅安装网口驱动可不必预先连接网线和开机）

第二步：安装驱动，双击 图标，启动驱

动安装程序。启动后，确认打印机联机并开机后点击确定。

第三步：在弹出的界面中选择相应的接口进行安装，选择对应的打印机接口方式。

第四步：如选择网口安装，请输入打印机预设的 IP地址点击下一步
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第五步：当出现如下画面后，点击完成，网口驱动安装完成。

*注：如选择 USB 口驱动安装方式请确保 USB 线缆已经连接并开机，安装步骤同网口打印机，不需要输入 IP 地址。
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启锐 QR-668E 打印机驱动设置说明如下：

在打印机驱动安装完毕后，需要设置或者确认相应的参数后，方能正常工作。

1、 打开“打印机和传真”界面，进入打印机属性设置界面。

2、 选中安装好的打印机驱动的图标，右击鼠标“打印机属性”。

3、 设置纸张类型

选中“设备设置”选项卡，可根据使用需求对进行纸张类型参数进行设置。
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右击打印机→打印机首选项→点击“高级”按钮，如下图:

在弹出的对话框中选择需要的打印纸的规格,点击确定。
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4、 IP 地址修改设置

对于通过网口驱动进行打印的目标打印机的 IP地址重新设置以后，需要重新配

置驱动的 IP 地址参数。在打印机属性中→选择“端口”选项卡，在列表中选中

对应的端口名，然后点击“配置端口”。如下图所示。

在端口选项卡里，设置与当前目标打印机的一致的 IP 地址（如当前打印机的 IP

地址是 192.168.1.68），如图所示设置。
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启锐 QR-668E 打印机驱动常见问题及处理方法：

打印机不能打印时，应从以下几个方面解决

 在打印机属性中“脱机使用打印机”前面的“√”是否选中，如

果选中的话，把前面的“√”去掉。

 把本地打印机设置为“默认打印机”。

 打印纸格式大小是否与打印机属性中设置的格式一致。

 查看打印机与电脑的数据线是否连接正确。

 若是使用网络打印，确认打印机 IP 地址是否与驱动设置一致，并

保证打印机的 IP 地址与局域网内其他网络的 IP 地址不冲突。


